MENS EN MENING

L
-
DE ADVISEUR -
Nol Kuypers werkt sinds 190g bij De Grondwaterspeialist en hij mag ook zelf gerust sen specialist genoemd worden n
i het gebied van grondwater op agrarische bedrijven. Mol weet alles van de juiste lovalitelt van drinkwater voor rundves =
varkens en plaimvee: Voordat hij broninstallaties verkocht was hij 2z jaar melkveshouder Nol spreekt dus de taal van
veeliouders en dat komit hem goed van pas. “Als boer heb ik zelfaan de andere kant van de tafel gezeten en ik weet hoe :
dat is. Ik probeer daarom altijd een eerifk advies te geven, datvind ik het belangrijkste. Dan heb ik een tevreden klant =
die bij e terugkomt en durd ik hem nog steeds in de ogen te kijken.” -
i
OVER ZIJN VAK -
Het werk van de grondwaterspecialist bestaat niet alleen uit hot vetkopen van nieuwe bronnen op agrarische bedrijven, r,
ok bij bestaande bronnen wordt regelmatig de hulp van Nol Kuypers ingeroepen. Hii meet dait de kowaliteit van het ]
water, hekijkt het dagverbruik en'infornieert naar eventuele uitbreidingsplannen. *Daamna reken ik door welke capacitedt _-.

de muiveringsinstallatie mioet hebben om aan de drinkwaterbehoefte te voldoen. Métde parantie op een vitstekende
kwaliteit van het waler voor alle diergroepen.” Het wetk stopt niel met de verkoop, Mol maat dasrna naar elk bedrijf
nog eend térug om te kijken hoe het gaat. “Ook mét deze nazorg hoop ik miin klanten fevreden e houden. 1k heb nou

eenmaal liever 10 Klanten minder dan r ontevreden klant.”

OVER DE GRONDWATERSPECIALIST
Nol Kuypers was de eerste man die voor De Grondwaterspecialist de weg op ging, met name in Noord-Nederland, “Tk moest
piosieren, keb nin eigen Klantenbestand opeeboiwd " Veel van de rm bijna jooo agrarische klanten #iin door Nol aangs
trokkien, “En dan te bedenben dat ik helemaal geen verstand van water had! Maar ik heb me erin verdiept, heb veel informate
dpgeslagen en ben san het werk gegaan. Tk vind hist leuk ™ Nol komt niet alleen op agrarische bedrijven. Hij bezoekt steeds
vaker hungalowparken, bedrijven in de industrie of mareges. Daar plaatst hij dan beregeningsbronnen of een installatie ter
preventic van brand, "Maar de agrarische sector vind ik toch het mooist, daar kan ik zelf veel beter over meepraten.”

CHEF JAN BOSMA OVER NOL KUYPERS
“Mol was de persoon maar wie wij op zeck waren; door ziin agrarische achitergrond voelt i aan wat boeren willen en
communiceert bnj makkeliik met hen. Bovendicn heeft hij een goede commercitle inslag. wat toch ook nist onbelangrifk
is. en werkt hij graag, hij kan niet stilzitten. En Nol 1= earijk; hij wil alleen verkopen als hij weet dat de investering die

een hoer doet, terug te verdienen is"

“Liever 10 klanten minder
e dan 1 ontevreden klant”
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